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Program szkolenia

09:00 — 09:30 Budowa oferty turystycznej w regionie. Z kim wspotpracowac? (Piotr Firlej)

09:30 - 10:00 Znajdz swoj pomyst na pozyskanie klientow. (Lukasz Hajduk)

10:00 — 10:15 Przerwa kawowa.

10:15-10:45 Jakie oferty sprzedaje biuro podrézy? (Maciej Szymoniak)

10:45 - 11:15 Chcemy wspierac i potrzebujemy wsparcia. (Jan Czaja)

11:15-11:45 Przerwa kawowa.

11:45-12:15 Tworzenie marki, wizerunku. Etapy promocji produktu i oferty (Piotr Firlej)

12:15 — 12:45 Promocja za pomocg fotografii, wykorzystanie m. in. galerii Picasso (Wiktor
Chrzanowski)

12:45 - 13:15 Wspolpraca partnerska, zaufanie i gotowo$¢ dziatania. (Lukasz Hajduk)

13:15 — 13:45 Warunki i zasady wspotpracy z biurem podrézy. Jak wyglada organizacja wycieczki?
(Maciej Szymoniak)

13:45 - 14:15 Przerwa kawowa.

14:15 — 14:45 Przekonaj si¢ jak wazna jest dobra strona internetowa i promocja poprzez social
media (Faceebok, Twitter, Nasza-klasa). Google maps i google adwords — czyli daj
si¢ pokaza¢ innym. (Wiktor Chrzanowski)

14:45 —15:15 Optymalizacja dziatan i wspolpraca. (Piotr Firlej, Lukasz Hajduk).

15:15 - 15:45 Modul bonusowy.

Sugestie, propozycje, wolne wnioski — strefa pomystow. (Piotr Firlej, Lukasz
Hajduk).

Prowadzacy

Piotr Firlej

Absolwent Geografii i Gospodarski Przestrzennej na Uniwersytecie Jagiellonskim, wlasciciel
Centrum Ustug Turystycznych 1 Przedsigbiorczosci. Doswiadczony przewodnik beskidzki,
przodownik, pilot, znakarz szlakow. Organizuje liczne imprezy i1 wydarzenia turystyczne,
opracowuje publikacje, wspotpracuje z biurami turystycznymi, stowarzyszeniami, samorzgdami.
Prowadzi portale turystyczne, wprowadza autorskie pomysty z zakresu marketingu turystycznego.
Zajmuje si¢ promocjg produktow i ofert turystycznych, budowaniem wizerunku i strategii marki.



Wiktor Chrzanowski

Absolwent Inzynierii Srodowiska na Politechnice Krakowskiej. Ukoficzyt studium pedagogiczne

w Centrum Pedagogiki i Psychologii Politechniki Krakowskiej. Autor wielu stron internetowych

w regionie tarnowskim, fotograf z zamitowania, grafik hobbysta. Wspolpracuje z wieloma
instytucjami i firmami w zakresie prowadzenia i promocji stron www. Mito$nik muzyki i jazdy na
rowerze.

Lukasz Hajduk

Asystent w Zaktadzie Pedagogiki Spotecznej i Andragogiki Instytutu Pedagogiki UJ. Absolwent
pedagogiki (specjalno$¢ animacja kultury) na Uniwersytecie Jagiellonskim, w 2011 obronit prace
doktorska pt. ,,Edukacyjne uwarunkowania rozwoju regionalnego (na podstawie badan Zwigzku
Gmin Jeziora Roznowskiego)”. Doswiadczony instruktor harcerski, animator kultury, pilot
wycieczek, fundraiser. Cztonek zalozyciel stowarzyszenia Wezoraj Dzi§ Jutro w gminie Groédek nad
Dunajcem oraz Alternatywnej Grupy Tworczej] w Roznowie. Jeden z laureatow Malopolskiego
Stypendium Doktoranckiego w roku 2009. Poza tym mitos$nik gor i ,,§piewogran” przy ognisku.

Maciej Szymoniak

Absolwent kierunku Stosunki Migdzynarodowe o specjalnosci Turystyka Migdzynarodowa

w Krakowskiej Akademii. Wtasciciel biura Turystyki Aktywnej Poland Active, pilot wycieczek,
wychowawca kolonijny. Zajmuje si¢ organizacja imprez turystycznych, réznego rodzaju wycieczek
dla grup zorganizowanych i turystow indywidualnych. Propaguje aktywne formy turystyki. Jego
zainteresowania to turystyka gorska i krajoznawcza, historia, drewniana architektura sakralna,
fotografia. Pasjonat kultury Polski potudniowo-wschodniej.



