O Kategoryzacji

Regulamin Kategoryzacji WBN

Regulamin kategoryzacji Wiejskiej Bazy Noclegowej

§1

Postanowienia ogélne.

1. Kategoryzacja Wiejskiej Bazy Noclegowej, zwana dalej ,,Kategoryzacja” to dobrowolna
ocena obiektow turystyki wiejskiej w/g systemu zarzadzanego przez Polska Federacje
Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”,

2. Kategoryzacja obiektu przeprowadzana jest przez licencjonowanego inspektora
delegowanego przez Polska Federacje Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”.

3. Celem kategoryzacji jest:

a. podnoszenie jako$ci §wiadczonych ustlug w obiektach turystyki wiejskiej,

b. rekomendacja i promocja obiektow poddanych ocenie kategoryzacyjnej,

§2

1. Kategoryzacji moga zosta¢ poddane obiekty, w ktorych swiadczone sg ustugi noclegowe
wraz z ushugami towarzyszacymi W zakresie turystyki wiejskiej, bedace wlasnoscig 0sob:

a. zrzeszonych poprzez stowarzyszenia w Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej
,Gospodarstwa Goscinne”, zwanych dalej kwaterodawcami zrzeszonymi,

b. niezrzeszonych poprzez stowarzyszenia w Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej
,,Gospodarstwa Go$cinne”, zwanych dalej kwaterodawcami niezrzeszonymi

§3
1. Ocena Wiejskiej Bazy Noclegowej dokonywana jest na podstawie kryteriow zawartych w
,wymaganiach kategoryzacyjnych”, stanowigcych zalacznik do niniejszego regulaminu,
2. Na podstawie oceny wedlug systemu kategoryzacji Wiejskiej Bazy Noclegowe]
przyznaje si¢ ocene poszczegolnych pokoi, tazienek, samodzielnych jednostek mieszkalnych
oraz ustug towarzyszacych w skali od jednego do trzech stoneczek,
3. Ogolna ocena obiektu odpowiada najnizszej ocenie przyznanej jednemu z w/w
sktadnikow oferty,
4. System kategoryzacji wiejskiej bazy noclegowej klasyfikuje obiekty do jednej z dwoch
kategorii:
a. Wypoczynek na wsi,
b.  Wypoczynek u rolnika
5. Zakwalifikowanie kwatery do kategorii ,, Wypoczynek u rolnika” wymaga spetnienia przez
nig kryteriow specyficznych dla typowego gospodarstwa wiejskiego okre§lonych w
»wymaganiach kategoryzacyjnych”, stanowiacych zalacznik do niniejszego regulaminu.

§4

Wysokos$¢ oplaty kategoryzacyjnej:

1. Kategoryzacja dla kwaterodawcoéw zrzeszonych w stowarzyszeniach nalezacych do
Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,GG” jest bezplatna. Przewidywany jest jedynie zwrot
kosztow poniesionych w zwigzku z jej przeprowadzeniem i nadaniem kategorii (praca
inspektora — wypehienie dokumentacji oraz wykonanie zdje¢ potwierdzajacych jakosc,



dojazd inspektora do obiektu, tablica rekomendacyjna, certyfikaty 1 optaty pocztowe -
wysytka tablic i certyfikatow, list informacyjny do urzedu gminy).

860,00 zt - koszt pelnej kategoryzacji do 5 pokoi i 2 Samodzielnych Jednostek Mieszkalnych
(z VAT)

20,00 zt - za kazdy kolejny pokoj (powyzej 5 pokoi) + VAT

50,00 zt - za kazdg nastgpng jednostke mieszkaniowg (powyzej 2 SIM) + VAT

Koszty Kategoryzacji dla osob zrzeszonych w Stowarzyszeniach dziatajacy pod patronatem
PFTW GG:

420,00 zt - do 5 pokoi lub 2 Samodzielnych Jednostek Mieszkalnych (mieszkania wakacyjne)
z VAT

20,00 zt - za kazdy pokdj (powyzej 5 pokoi) + VAT

50,00 zt - za kazda nastgpna jednostke mieszkaniowa (powyzej 2 SIM) + VAT

3. W przypadku nieprzygotowani kwatery w terminie pierwszej inspekcji kategoryzacyjnej,
kwaterodawca zobowigzany jest pokry¢ zryczaltowany koszt ponownego przyjazdu
inspektora w kwocie 120 zt + VAT .

4. Wptlacona przez Kwaterodawce kwota nie podlega zwrotowi w nastepujacych
przypadkach:

a. W przypadku stwierdzenia faktu nieprzygotowania obiektu do kategoryzacji z winy
kwaterodawcy (w tym przypadku inspektorzy sporzadzaja protokoét stwierdzajacy stan obiektu
uniemozliwiajacy dokonania oceny kategoryzacyjnej poparty dokumentacja zdjeciowa lub
dokonuja oceny wnioskujac o nieprzyznanie kategorii).

b. W przypadku rezygnacji z kategoryzacji Kwaterodawca w terminie 14 dni przed
planowang datg jej przeprowadzenia przesyla taka informacj¢ do biura PFTW,,GG”’,

§5

Procedura przeprowadzenia Kategoryzacji

1. Warunkiem rozpocz¢cia procedury kategoryzacji jest ztozenie przez Kwaterodawce
whniosku w formie elektronicznej o przeprowadzenie kategoryzacji oraz uiszczenie przez
Kwaterodawce optaty kategoryzacyjnej na konto Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej
»GG”,

2. Prezes Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,GG” lub osoba upowazniona, w terminie
10 dni od otrzymania wniosku i wptynigciu na konto stosownych optat przesyta wskazanemu
przez siebie inspektorowi zlecenie wykonania kategoryzaciji,

3. Inspektor przeprowadza kategoryzacje obiektow, a nastgpnie w terminie 15 dni przesyta
wypetione arkusze w wersji elektronicznej wraz z proponowang kategorig obiektu,

4. Prezes Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,GG” lub upowazniona przez niego osoba
w terminie do 10 dni od daty otrzymania kompletnej dokumentacji przyznaje kategorie dla
obiektu oraz poszczegdlnych pokoi lub Samodzielnych Jednostek Mieszkalnych,

5. W przypadku stwierdzenia bledow merytorycznych Prezes Zarzadu lub osoba przez niego
upowazniona moze zleci¢ inspektorowi uzupetienie dokumentacji lub w przypadku razacych
uchybien w pracy inspektora ponowng kategoryzacj¢ bez dodatkowej optaty ze strony
kwaterodawcy oraz Federaciji,

6. W przypadku stwierdzenia watpliwosci co do proponowanej przez inspektora kategorii,
Prezes Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,GG” lub osoba przez niego upowazniona ma
prawo do:



a. Wezwania inspektora do ztozenia wyjasnien w tym zakresie,

b. Przyznania kategorii wedlug wlasnej oceny na podstawie zgromadzonych dokumentow,
7. Decyzja o przyznanej kategorii przekazana jest kwaterodawcy, prezesowi rodzimego
stowarzyszenia (w przypadku kwaterodawcow zrzeszonych) oraz inspektorowi,

8. W przypadku braku akceptacji przez Kwaterodawce przyznanej kategorii, Kwaterodawca
ma prawo odwotania si¢ od tej decyzji do Zarzadu Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej
,,GG”, ktorego decyzja jest ostateczna,

9. Kwaterodawca otrzymuje:

a. certyfikat §wiadczacy o przyznanej kategorii dla poszczegdlnych pokoi oraz
Samodzielnych Jednostek Mieszkalnych (z uwzglgednieniem jego numeru oraz przeznaczenia
dla okreslonej ilo$ci 0sOb) oraz terminem waznosci

b. tablice rekomendacyjng okreslajaca kategorig obiektu oraz kwalifikacji do jednego z
dwoch rodzajow: wypoczynek u rolnika lub wypoczynek na wsi,

10. W okresie waznosci rekomendacji kategoryzacyjnej kwaterodawca ma prawo do:

a. poslugiwania si¢ zastrzezonym znakiem Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,GG” we
wszelkich materialach promocyjnych

b. informowania na wszelkich materiatach promocyjnych o posiadaniu przyznanej kategorii,

§6
Dlugos¢ okresu waznosci Kategoryzacji
1. Wazno$¢ przyznanej kategorii wynosi 4 lata liczone od nast¢gpnego miesigca od
przyznania kategorii,
2. Po zakonczeniu wazno$ci kategoryzacji Kwaterodawca zobowigzany jest do usunigcia
tablicy rekomendacyjnej z obiektu
3. W przypadku dalszego bezprawnego postugiwania si¢ tablicag rekomendacyjng Polska
Federacja Turystyki Wiejskiej ,,GG” ma prawo nalozy¢ kare finansowa w wysokosci 1000 zt

§7

Inspekcja kontrolna

1. W celu sprawdzenia zachowania wymagan odpowiadajacych przyznanej kategorii
przewiduje si¢ mozliwo$¢ dokonania inspekcji kontrolnych,

2. Inspekcje kontrolne przeprowadzane sa przez inspektora lub cztonka Zarzadu Federacji
na zlecenie Prezesa Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,GG” lub upowaznionej przez
niego osoby w nast¢pujacych przypadkach:

a. Wplyniecia do biura Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,GG” skargi zwigzanej z
niezgodnos$cig stanu faktycznego kwatery ze standardem wynikajacym z przyznanej kategorii
obiektu,

b. Postugiwania si¢ przez Kwaterodawce rekomendacja Polskiej Federacji Turystyki
Wigjskiej ,,GG” pomimo uplywu jej waznosci,

c. Wyrywkowych kontroli kwater skategoryzowanych,

§9

Cofni¢cie kwaterodawcy rekomendacji Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,GG”
1. Pozbawienie kwaterodawcy rekomendacji Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,GG”
moze nastgpi¢ w nastgpujacych przypadkach:

a. Stwierdzenia podczas inspekcji kontrolnych razacych zaniedban w sferze jakosci
Swiadczonych ustug, a zwlaszcza rozbieznosci pomigdzy faktycznym stanem kwatery a
standardem wynikajgcym z przyznanej kategorii obiektu,



b. Wykluczenia przez Zarzad rodzimego stowarzyszenia kwaterodawcy z grona jego
cztonkow, zwlaszcza w przypadku, gdy powodem byty skargi gosci na jakos¢ oferowanych
ustug.

2. W przypadku cofnigcia rekomendacji wynikajacej z przyznanej kategorii na podstawie
przestanek okreslonych w § 9 pkt 1 a,b, Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,GG” nie
zwraca oplat wniesionych przez Kwaterodawce,

3. W przypadku cofni¢cia rekomendacji wynikajgcej z przyznanej kategorii na podstawie
przestanek okreslonych w § 9 pkt 1 a,b, Kwaterodawca traci prawa okreslone w § 5 pkt. 10
a,b.



